Fares / Tarifas

DIAL- A -RIDE
Seniors (60 & above) ........cccceeneenee $1.00
Mayores de Edad (60 o mayor)
ADA Certified......ccccceeviiiiiiinninnnnnn. $1.00
Clasificado de ADA
ADA Atftendant.............ccieiiiiiininnn FREE

Acompanante de ADA

Children 5 & older pay regular fare.
Ninos 5 anos y mayor pagan tarifa regular.

Children 4 and younger .............ccc...... FREE
Ninos 4 anos y menor son gratis.

Monthly Pass / Pase Mensual
Senior or ADA/ Mayor de Edad or ADA: $30.00

*Exact fare only. Drivers DO NOT make
change.

*Solamente tarifa exacta. Conductores NO HACEN
cambio.

Service Area / Area de Servicio

*Dial-A-Ride service is available within the
City of Arvin, Arvin Limits.
*El servicio de Dial-a-Ride es disponible
deniro de la cuidad de Arvin.

General Information
Informacioén general:
Hours of Operation / Horas de Operacion

Weekdays Only / Dias de Semana
8:00 a.m. - 3:00 p.m.

Holiday’s / No Service on:
Dias Festivos / No Servicio:

Noche de fin del Ano

Dia de Afio Nuevo

Dia de Martin Luther
King, Jr. Day King, Jr. Day

e Presidents’ Day Dia de los presidentes

e Cesar Chavez Day Dia de Cesar
Chavez

Dia de los Caidos

Cuatro de Julio

Dia del Veteranos

¢ New Year'’s Eve
e New Year's Day
e  Martin Luther

e Memorial Day
e Fourth of July
e Veteran’s Day

e Labor Day Dia del Trabajo
e Thanksgiving Day Dia de Accién de
Gracias
e Day after Dia siguiente de Accién
Thanksgiving de Gracias
e Christmas Eve Nochebuena

e Christmas Day Dia de Navidad

For general information contact us or visit our
website below:
Para informacién general contacte o visite nuestro
sitio de wed abgjo:

Arvin Transit
165 Plumtree Drive
Arvin, CA 93203
Phone: (661) 854-3139
Fax: (661) 854-0847

www.arvin.org/government/iransportation

ArvinTransit
N —

DIAL- A -RIDE

Monday through Friday

Lunes a Viernes

8:00 a.m. - 3:00 p.m.

(except holiday)
(excepto dias festivos)

661-854-3139


http://www.arvin.org/government/transportation

Wheelchair Access

Programs is open to individuals with mental or
Visual impairments who, as a result, cannot
“navigate the system”. This eligibility category
includes individuals unable to board, ride, or alight
from an accessible vehicle “without the assistance
of another individual”.

If an individual requires an attendant to board, ride
or alight from an accessible fixed-route vehicle
(including “navigating the system”), the individual is
eligible to ride Dial-A-Ride.

Acceso a Silla de Ruedas

La programa esta abierto para individuales con
inhabilidades mentales or visuales quien, a
resultado, no pueden “navegar el incluye
individuales incapaz de abordar, pasear, o posarse
de in vehiculo accesible “sin la asistencia de otro
individual”.

Si un individual requiere un acompanante para
abordar, pasear, o posarse de un vehiculo accesible
de ruta-fija (incluyendo “navegar el sistema”), el
individual es elegible para pasear Dial-A-Ride.

HOW TO USE DIAL-A-RIDE

Call (661) 854-3139 press 1 English, then press 2, each
time you wish to place a trip reservation. You will be
asked for the following information:

1. LAST NAME, FIRST NAME
EXACT PHYSICAL ADDRESS of where you like to
get PICKED UP and DROPED OFF.

3. NUMBEROF PASSENGERS ABORTING WITH YOU

4. NOTIFY dispatch if you will be using a scooter or
wheelchair at your time of your reservation.

A Dial-A-Ride vehicle will arrive within 5 to 30 minutes
after your phone call. You will be given an estimated
pickup time when you call. Last calls will be accepted at
2:45 p.m.

Be ready when the vehicle arrives! It will wait up to two
(2) minutes so as not to delay others. Also, if you decide
not to make the trip you booked earlier, please call to
cancel.

COMO USAR DIAL-A-RIDE

Llame al (661) 854-3139, presione nimero 2 para
ESPANOL, y luego el numero 2 cada vez que usted desea
reservar un viaje. Usted serd preguntado la siguiente
informacion:

SU APELLIDO Y PRIMER NOMBRE

Su DOMICILIO EXACTO adonde vive

EI DOMICILIO EXACTO adonde gustaria IR
CUANTAS PERSONAS VAN A IR CON USTED
(personas de ayuda o perro de guia)

AW NR

Dial-A-Ride llegara entre 5 a 30 minutos después de su
llamada. La ultima llamada serd aceptada a las 2:45 p.m.

iEste listo cuando el vehiculo llegue! Esperard hasta
dos minutos para no retrasar a los de mds. También, si
decia a no hacer el viaje que reservo anterior, por favor
llame para cancelar.

Eligibility / Elegibilidad

The City’s Dial-A-Ride program provides curb-to -curb
service for eligible residents. The program is designed
to provide mobility to individuals unable to use the
fixed-route bus service. In order to be eligible you
must complete an application and recieve
certification from a licensed physician cerifying ADA
qualification. For more information contact our office.

El programa Dial-A-Ride provee servicio de curva-a-
curva para los residentes elegibles. El programa esta
disenado para proveer movilidad para los individuales
incapaz a usar el servicio de ruta-fija. En orden de
estar elegible usted debe de completar una aplicacion
y recibir un certicado de un medico autorizado
confirmando su cladificacion de ADA. Para mas
informacion porfavor de hablar a nuestra oficina.

HELPFUL HINTS

e Assistance may be provided for persons requiring
help entering or exiting the vehicle

e Provide the exact physical address of pickup and
dropoff destanation locations.

e Watch for the arrival of the Dial-A-Ride vehicle to
keep the service on shedule.

o Driver will collect fares. Tipping is not permitted.

e No more than 5 average-size carry-ons.

Suger encias Provechosos

e Asistencia puede ser provenida para ayuda
entrando o saliendo del vehiculo.

e Proveer la exacta direccion de recoger y destino de
localidades.

e Espere la llegada del vehiculo Dial-A-Ride para
guardar el servicio en horario.

e Conductores van a colectar las tarifas.Propina no
es permitido.

e No mas de cinco (5) bolsas de tamano regular.



